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La performance organizzativa
Stato dell’arte

Criticità del metodo

1. Finalizzazione della performance organizzativa  alla 
valutazione della performance individuale;

2. Assenza di misure di impatto;

3. Ridotto collegamento tra gli obiettivi operativi e le politiche e 
i programmi (assenza cascading);

4. Misurazione a livello di unità organizzativa.



Ambiti strategici del valore nelle università
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Ricerca Terza missione

Didattica Servizi



Il sistema dei sistemi di misurazione e 
valutazione delle performance 

universitarie

Approccio modulare e integrato



Prospettive evolutive

Criticità 
applicative

Opportunità



La performance organizzativa dell’Università degli Studi di Bari Aldo 
Moro

Performance 
dell’Università degli studi 

di Bari

Performance della 
didattica

Performance della ricerca
Performance della terza 

missione
Performance 

Amministrativa di Ateneo



• Necessità di un elevato committment politico

• Ripensamento della performance delle 
università

• Piano di indicatori comuni

• Implementazione dell’autovalutazione per tutti 
gli ambiti strategici

Riflessioni conclusive


